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PROGRAMA MANUEL QUERINO DE
QUALIFICACAO SOCIAL E PROFISSIONAL

APOSTILA DE ECO EMPREENDEDORISMO
Formacéo Especifica — 110 Horas | Ocupagéao de Referéncia: Gerente Administrativo
(CBO 1421-05)

IDENTIFICACAO DO PROJETO

O presente material didatico integra a estrutura pedagoégica de qualificacdo social e
profissional vinculada aos instrumentos e diretrizes publicas federais de geragdo de
trabalho, emprego e renda, formalmente caracterizado pelos seguintes dados
institucionais:

Item de Identificacdo Detalhamento do Registro

Programa Programa Manuel Querino de Qualificacado Social e Profissional
Governamental (PMQ/2025)

Edital de Edital de Chamamento Pudblico n® 02/2025 — SEMP/MTE
Chamamento

Instrumento de Termo de Fomento n° 997069 | Proposta Transferegov.br n°
Repasse 058731/2025

Processo Processo n° 19968.200276/2025-52

Administrativo

Entidade Executora Instituto GAPOPS — CNPJ n° 03.663.131/0001-47
Curso de Eco Empreendedorismo (CBO 1421-05 — Gerente
Qualificacao Administrativo com foco em Pequenos Negécios)

Carga Horaria 150 horas (40 horas de Formacao Bésica + 110 horas de
Global Formacao Especifica)

Carga Horaria 38 horas presenciais aplicadas (34,5% da Formacao

Pratica Especifica)



Item de Identificacdo Detalhamento do Registro

Territério de Municipio de S&o Gong¢alo — Estado do Rio de Janeiro
Execucao

Requisito de Frequéncia minima obrigatéria de 75% da carga horéria total e
Certificacdo aproveitamento pedagdégico

MENSAGEM DE BOAS-VINDAS

Seja muito bem-vindo ao curso de Eco Empreendedorismo do Programa Manuel
Querino de Qualificacdo Social e Profissional. Esta apostila foi desenvolvida com
dedicagéo para reunir todo o contetdo programéatico da sua Formagéo Especifica de 110
horas. O nosso compromisso central € fornecer ferramentas praticas, conhecimentos
aplicados e métodos consistentes para que vocé seja capaz de conceber, estruturar,
formalizar e administrar com exceléncia o seu préprio negécio sustentavel no municipio
de S&o Gongalo.

Ao longo desta jornada de aprendizagem, vocé explorara como transformar desafios
ambientais e comunitarios em oportunidades reais de geracdo de renda, emprego e
dignidade. Com uma linguagem acessivel, ilustrada com exemplos auténticos do
cotidiano goncalense, exercicios praticos e dinamicas colaborativas, este material
Sera o seu guia permanente para navegar pelos principios da Economia Circular, pelo
rigor do Planejamento Financeiro, pelos caminhos da Formalizacdo Juridica, pelo
alcance do Marketing Digital e pela construcdo estratégica do seu Plano de Negdcio
Final.

MATRIZ CURRICULAR DA FORMAGAO ESPECIFICA

Disciplina Carga Conteudo Programatico Principal

Horaria
1. Gestédo de 20 horas Conceitos de ecoempreendedorismo, economia circular
Negécios vs. linear, modelos sustentaveis (Economia Verde e
Verdes Azul), ferramenta Business Model Canvas Verde de 9

blocos e diagnostico de oportunidades no territério de
Séo Gongalo.

2. 30 horas Fundamentos da gestao financeira, investimento inicial,
Planejamento e capital de giro, diferenciagéo entre custos fixos e
Financas variaveis, elaboracao de fluxo de caixa diario,

metodologia de precificacao, calculo de margem de
lucro e ponto de equilibrio.



Disciplina Carga Conteudo Programatico Principal

Horéria

3. Formalizacdo 20 horas Importancia da formalizagdo, comparativo entre

e MEI informalidade e segurancga juridica, figura do
Microempreendedor Individual (MEI), direitos
previdenciarios, obrigag@es tributarias (Guia DAS e
DASN-SIMEI), cooperativismo e economia solidaria
local.

4. Marketing 20 horas Presenca digital estratégica com smartphones,

Digital e WhatsApp Business (catalogo, automacdes), Instagram

Vendas para negocios, técnicas de fotografia comercial caseira,
e-commerce local, meios de pagamento eletrénicos
(Pix) e relacionamento com a clientela.

5. Plano de 20 horas Estruturagao integrada do plano empresarial (sumario,

Negécio mercado, operacdes, financas), técnica de

Aplicado apresentacao rapida (Pitch de Negdcios), articulagédo
em redes de cooperagao comunitaria e
desenvolvimento do projeto integrador final.

Carga Horaria 110 Articulacao Tedrico-Pratica com 38 horas de

Total horas Vivéncia Aplicada

1. DISCIPLINA 1 — GESTAO DE NEGOCIOS VERDES (20 HORAS)

A gestédo de negdcios verdes constitui a base fundamental para quem busca empreender
no século XXI unindo viabilidade econ6mica, preservacdo dos recursos naturais e
desenvolvimento comunitario. Esta disciplina apresenta as diretrizes centrais do
ecoempreendedorismo, fornecendo a vocé o embasamento conceitual e pratico
necessario para identificar demandas de mercado que possam ser atendidas por meio de
solugdes ecologicamente equilibradas e socialmente justas.

1.1 O Conceito de Ecoempreendedorismo e Negé6cios de Impacto

O ecoempreendedorismo — ou empreendedorismo sustentavel — é a atividade de criar,
organizar e gerir empreendimentos que solucionam problemas socioambientais enquanto
geram lucro e sustentabilidade financeira. Ao contrario do modelo tradicional, no qual o
objetivo exclusivo € a rentabilidade a qualquer custo, o negdécio verde nasce com uma
missdo clara: gerar impacto positivo no meio ambiente e na comunidade em que esta
inserido.

Empreender de forma verde nédo exige necessariamente tecnologias de altissimo custo.
Pelo contrario, manifesta-se nas escolhas diarias: no reaproveitamento de sobras de
feiras livres para producéo de adubo organico, na confeccéo de artefatos a partir de



materiais reciclaveis recolhidos em bairros periféricos, no cultivo de hortas sem
agrotdoxicos em quintais urbanos ou na oferta de servicos de manutencdo com foco na
economia de energia e agua.

1.2 Economia Linear versus Economia Circular

Historicamente, o sistema de producdo predominante no mundo tem sido a Economia
Linear, estruturada na logica de "extrair recursos, produzir mercadorias e descartar
residuos”. Esse modelo gera esgotamento ambiental acelerado, acumulo de lixo nos
centros urbanos, poluicdo de rios e desperdicio de insumos que ainda possuem valor
econdmico.

A Economia Circular propde uma mudanca radical nesse ciclo. Nela, o ciclo de vida dos
produtos € redesenhado para que os materiais permane¢am em uso pelo maior tempo
possivel. A logica circular apoia-se em trés pilares fundamentais conhecidos como os
3Rs: Reduzir a quantidade de matéria-prima e energia utilizadas; Reutilizar produtos e
pecas sem necessidade de reprocessamento industrial; e Reciclar residuos para que
retornem a cadeia produtiva como novos insumos.

1.3 Modelos Sustentaveis: Economia Verde e Economia Azul

Os negocios regenerativos dividem-se principalmente em duas frentes complementares: a
Economia Verde e a Economia Azul. A Economia Verde abrange as iniciativas ligadas
ao ambiente terrestre e urbano, tais como agricultura agroecoldgica, eficiéncia energética,
reflorestamento urbano, gestéo de residuos solidos e bioconstrucao.

Por sua vez, a Economia Azul concentra-se na preservacdo e no uso sustentavel dos
recursos hidricos, fluviais e marinhos. Em regides com orlas, lagoas e baias, esse
modelo inclui a pesca artesanal sustentavel, a maricultura de baixo impacto, o turismo
nautico comunitério e a coleta de residuos flutuantes com transformagéo artesanal.

1.4 A Ferramenta Canvas de Modelo de Negodcio Verde

Para estruturar uma ideia antes de investir tempo e dinheiro, 0 empreendedor utiliza a
ferramenta visual chamada Business Model Canvas. O Canvas permite visualizar em
uma Unica pagina como a empresa cria, entrega e captura valor. Na abordagem
ecologica, seus 9 blocos recebem uma perspectiva sustentavel:

Bloco do Canvas Foco Estratégico do Ecoempreendimento

1. Proposta de Valor Qual problema socioambiental o seu produto ou servigo resolve
para o cliente de forma diferenciada?

2. Segmento de Quem séo as pessoas, Comércios ou instituicdes que valorizam
Clientes e compram a sua solugéo ecoldgica?
3. Canais de Como o produto ou servi¢co chega até o cliente (vendas diretas,

Distribuicado feiras, redes sociais, entregas sustentaveis)?



Bloco do Canvas

4. Relacionamento

5. Fontes de Receita

6. Recursos-Chave

7. Atividades-Chave

8. Parcerias-Chave

9. Estrutura de
Custos

Foco Estratégico do Ecoempreendimento

Como a empresa constréi confianga, conscientizacdo ambiental
e fidelidade com o publico?

De onde vira o dinheiro (venda direta, assinaturas semanais,
prestacao de servicos, oficinas)?

Quais equipamentos, ferramentas, espaco fisico e
conhecimentos sé&o indispenséveis para operar?

Quais acdes diarias devem ser executadas com perfeigéao
(coleta, triagem, producdo, embalagem)?

Quem séo os fornecedores de materiais reciclados, associagfes
locais, liderangas e cooperativas parceiras?

Quais sao os gastos operacionais, transporte, matérias-primas e
custos de energia necessarios?

1.5 Oportunidades de Negécios Verdes em Sao Gongalo

Com aproximadamente 960 mil habitantes, Sdo Gongalo é 0 segundo municipio mais
populoso do Estado do Rio de Janeiro. Sua economia dinamica e diversificada concentra
milhares de estabelecimentos comerciais, feiras livres consolidadas e expressiva

z

producao comunitaria, criando um ambiente fértil para empreendimentos ecoldgicos.

No municipio, destacam-se oportunidades como o cultivo de hortas comunitarias no bairro
de Vista Alegre, iniciativas de gastronomia sustentavel e turismo ribeirinho na Praia das
Pedrinhas, oficinas de marcenaria ecolégica com reaproveitamento de paletes no Centro
e em Alcantara, e cooperativas de catadores que transformam descartes plasticos em

novos utensilios para o comércio vizinho.

Vocé Sabia? O Brasil possui mais de 11 milhées de microempreendedores individuais
formalizados. O municipio de S&o Goncgalo conta com mais de 69 mil empresas
registradas e figura com destaque entre as cidades fluminenses com maior dinamismo
comercial, oferecendo imenso potencial para negdcios sustentaveis de base local.

DINAMICA DE GRUPO — Meu Negécio Verde Ideal

Objetivo: Estimular a criatividade e a identificac&o de problemas socioambientais reais
em S&o Goncgalo que possam se transformar em oportunidades de negocios ecolégicos

lucrativos.

Como fazer: Divida a turma em grupos de 4 a 5 participantes. Cada grupo escolhera um
bairro especifico da cidade (como Alcéntara, Neves, Vista Alegre, Mutondo ou Centro) e

listara 3 problemas ambientais visiveis no local. Em seguida, os alunos dever&o criar



uma proposta de negadcio sustentavel simples para resolver ao menos um desses
problemas, preenchendo os 9 blocos do Canvas em uma cartolina.

Reflexdo coletiva: Como o trabalho conjunto e a observacgéao atenta do territério
periférico podem gerar solugbes que combinam lucro financeiro e bem-estar para 0s
vizinhos?

Exercicios de Fixacdo — Disciplina 1

1. Explique a diferenca essencial entre a Economia Linear e a Economia Circular,
citando exemplos de como a logica circular evita o desperdicio.

2. Defina o que é ecoempreendedorismo e diferencie-o do modelo de
empreendedorismo tradicional.

3. Descreva como a Economia Azul pode ser aplicada na pratica em regides proximas
a orla maritima de Sdo Gongalo, como na Praia das Pedrinhas.

4. Escolha trés blocos da ferramenta Canvas e explique a funcdo de cada um deles na
estruturacao de um negdcio verde.

5. Aponte duas oportunidades concretas de empreendimentos sustentaveis
identificaveis no comércio ou nos bairros residenciais de Sao Gongalo.

Prova Rapida — Disciplina 1
Questao 1. A Economia Circular diferencia-se da Economia Linear principalmente
porque:

¢ a) Estimula a extracdo ilimitada de matérias-primas virgens sem planejamento.

. b) Mantém os recursos e materiais em ciclos produtivos continuos por meio da
reducdo, reutilizacéo e reciclagem.

. C) Proibe qualquer forma de atividade comercial com fins lucrativos.

d) Concentra-se exclusivamente no descarte de residuos industriais em aterros

sanitarios.

Questao 2. Na ferramenta Canvas de Modelo de Negdcio, o bloco "Proposta de Valor"
refere-se:

* a) Ao montante financeiro exato que o empreendedor deve ter guardado na
poupanga.

* b) A lista nominal de todos os funcionarios contratados pela empresa.

» ¢) Ao beneficio, solucé@o ou diferencial ecologico que 0 negécio entrega para
solucionar a dor do cliente.

* d) Ao endereco onde serd instalada a sede fisica da cooperativa ou loja.

Questao 3. Representa um exemplo auténtico de iniciativa alinhada a Economia Verde
em centros urbanos como Sao Gongalo:

¢ a) A queima irregular de residuos plasticos a céu aberto em terrenos baldios.

¢ b) O descarte continuo de sobras de alimentos em cArregos urbanos.



¢ ) Aimplantacdo de compostagem comunitaria para transformar residuos organicos
em adubo fértil.

* d) A compra exclusiva de materiais importados descartaveis e nado reciclaveis.

2. DISCIPLINA 2 — PLANEJAMENTO E FINANCAS (30 HORAS)

7

O dominio das financas é a espinha dorsal da sobrevivéncia e da prosperidade de
gualquer empreendimento. Muitos negécios com excelentes ideias sustentaveis encerram
suas atividades precocemente por falta de controle financeiro rigoroso. Esta disciplina
capacita vocé a planejar os investimentos necessarios, separar o0s tipos de custos,
controlar o fluxo diario de caixa e calcular os precos de venda de forma equilibrada e
justa.

2.1 A Importancia do Planejamento Financeiro no Pequeno Negdécio

O planejamento financeiro consiste em prever, organizar, monitorar e controlar todos os
recursos monetarios que movimentam a empresa. Ele permite ao empreendedor tomar
decisbes conscientes, tais como o momento correto de comprar insumos em maior
guantidade com desconto, a possibilidade de conceder prazos aos clientes e a
necessidade de cortar despesas desnecessarias.

Gerir as finangcas de um pequeno negdcio exige método e disciplina diaria. O registro
minucioso de cada centavo que entra e sai impede que o empreendedor tenha uma
falsa sensacdo de lucro quando, na verdade, os custos operacionais podem estar
superando os ganhos das vendas.

2.2 Investimento Inicial versus Capital de Giro

7

Para iniciar qualquer atividade produtiva, é indispensavel compreender a diferenca
entre dois conceitos vitais: o Investimento Inicial e o Capital de Giro.

O Investimento Inicial corresponde a todos os valores gastos antes da abertura das
portas para estruturar o negocio. Inclui a compra de maquinas, ferramentas,
bancadas, balancas, reformas minimas no espaco, aquisicdo do estoque inicial e
despesas com legalizagdo. E um valor que se paga uma Unica vez no inicio ou em
momentos de expansao estrutural.

O Capital de Giro, por sua vez, é o montante financeiro de reserva que mantém o
negocio funcionando no dia a dia enquanto as vendas ocorrem e 0S pagamentos a
prazo ndo sao compensados. Ele serve para pagar contas recorrentes, como
energia elétrica, agua, internet, transporte diario e reposi¢cdo continua de insumos,
garantindo que o empreendedor nao fique sem folego financeiro.

2.3 Custos Fixos, Custos Variaveis e Despesas Operacionais

Para precificar corretamente e apurar os resultados da empresa, € preciso classificar
com clareza todos os desembolsos financeiros entre custos e despesas:



Classificacado

Custos Fixos

Custos
Variaveis

Despesas
Operacionais

Conceito e Caracteristica
Principal

Gastos que independem do
volume produzido ou vendido.
Ocorrem todos 0s meses no
mesmo patamar.

Gastos que aumentam ou
diminuem na proporc¢éo direta da
gquantidade de produtos feitos ou
servigos prestados.

Gastos ligados a administragéo,
vendas e divulgac&o que néo
entram diretamente na confecgdo
do produto.

Exemplos no Pequeno
Negécio

Aluguel do ponto comercial,
plano de internet, taxa de MEI
(DAS), honorarios contabeis
se houver.

Matérias-primas (sementes,
tecidos reciclados),
embalagens de papel kraft,
comissao por vendas.

Crédito de celular para
WhatsApp Business,
passagens para feiras,
impressdes de panfletos.

2.4 Fluxo de Caixa: O Registro Diario das Operagdes

O Fluxo de Caixa é a ferramenta financeira mais elementar e poderosa do gestor. Trata-
se do registro diario e detalhado de todas as Entradas (recebimentos por vendas a vista,
pagamentos via Pix, cartées de crédito compensados) e de todas as Saidas (pagamentos
de fornecedores, fretes, contas de luz e retiradas do empreendedor). Manter o fluxo de
caixa atualizado em um caderno organizado ou em uma planilha simples permite apurar o
Saldo Final do dia (Saldo Inicial + Entradas - Saidas) e projetar se havera dinheiro
suficiente no final do més para honrar os compromissos assumidos, evitando o
endividamento em linhas de crédito bancarias de juros elevados.

2.5 Precificacdo Consciente e Margem de Lucro

Precificar um produto ou servico ndo é adivinhar quanto o concorrente cobra ou
simplesmente dobrar o valor de compra da matéria-prima. O preco de venda deve cobrir
com folga todos os gastos operacionais e gerar o lucro desejado pelo trabalho
empreendido.

A férmula fundamental da precificacdo baseia-se na seguinte estrutura conceitual:
$S\text{Preco de Venda} = \text{Custos dos Insumos} + \text{Despesas Operacionais
Proporcionais} + \text{Margem de Lucro}$$

A Margem de Lucro é o percentual adicionado sobre o custo total para remunerar o
investimento do empreendedor, permitindo reinvestir no crescimento da empresa e
constituir reservas financeiras.

2.6 Ponto de Equilibrio e Separacao de Financas

O Ponto de Equilibrio é o volume exato de faturamento ou quantidade de unidades
vendidas em que o total de receitas se iguala ao total de custos e despesas. Nesse



ponto, 0 negocio ndo tem prejuizo financeiro, mas ainda nao acumulou lucro liquido.
Conhecer essa meta indica quantas unidades o empreendedor precisa comercializar
obrigatoriamente a cada més para pagar todas as contas da operacao.

Outra regra de ouro para a sustentabilidade da empresa é a separacao rigida entre
as financas pessoais e as financas da empresa. O empreendedor nao deve retirar
dinheiro do caixa da empresa para pagar despesas domésticas. O correto é fixar uma
retirada mensal regular (chamada de Pré-Labore) compativel com os resultados do
negocio.

2.7 Exemplo Pratico: Precificacao de Hortalicas Organicas em Vista Alegre
Vejamos a aplicacdo pratica da metodologia de precificacdo em um pequeno lote de
producao agroecoldgica no bairro de Vista Alegre, em Sao Gongalo:

Elemento de Base de Calculo e Valores (Lote com 50 Custo por
Custo | Parcela Unidades) Unidade
Insumos Mudas agroecolégicas (‘R$ 35,00°) + Adubo 'R$ 1,50°
Variaveis organico ('R$ 25,00") + Embalagens por maco

biodegradaveis (‘(R$ 15,00°)

Rateio de Agua para irrigacéo, ferramentas e cota 'R$ 1,00°
Custos Fixos proporcional do DAS-MEI ("R$ 50,00 no lote) por maco
Custo Total Soma dos Insumos Variaveis + Parcela Fixa 'R$ 2,50°
Unitario Rateada (R$ 1,50" + 'R$ 1,00) por mago
Margem de '60%" sobre o custo total unitario ("0,60 \times R$ 'R$ 1,50°
Lucro (60%) 2,507 por maco
Preco Final de Custo Total Unitario + Margem de Lucro ((R$ 2,50° "R$ 4,00°
Venda +'R$ 1,50 por maco

Vocé Sabia? Pesquisas sobre pequenos empreendimentos no Brasil mostram que a
maioria das empresas que fecham suas portas nos primeiros anos encerram as
atividades n&do por falta de demanda ou clientes, mas sim pela desorganizacdo nas
contas e auséncia de controle do fluxo de caixa diario.

DINAMICA DE GRUPO — Feira da Precificacdo

Objetivo: Exercitar a montagem de tabelas de custos, calculo de rateio e fixacao de
preco final de venda para produtos ecoldgicos produzidos em sala de aula ficticia.

Como fazer: A sala sera dividida em equipes. Cada grupo recebera uma ficha com
dados ficticios de um produto verde (exemplo: sabdo ecoldgico feito de éleo usado,
bolsas feitas com retalhos ou vasos de plantas em pneus reciclados). Os alunos deverdo
listar os custos diretos, estimar os custos fixos mensais, aplicar uma margem de lucro de
40% a 70% e defender o precgo estipulado diante da turma.



Reflexao coletiva: O preco estipulado ficou competitivo para o mercado popular de S&o
Gongalo? O valor remunera com dignidade as horas de trabalho dedicadas?

Exercicios de Fixacdo — Disciplina 2
1. Diferencie Investimento Inicial de Capital de Giro e dé um exemplo claro de cada um
para uma oficina de reciclagem de papel.

2. Explique por que o aluguel de um galpao é classificado como custo fixo, enquanto a
compra de sacos plasticos para embalar adubo é um custo variavel.

3. Um arteséo ecoldgico de Sdo Gongalo gasta R$ 8,00 de matéria-prima para
produzir um sabonete medicinal de ervas e gasta R$ 2,00 proporcionais de custos
fixos. Se ele deseja uma margem de lucro de 50%, qual deve ser o preco de venda
do sabonete?

4. O que é Ponto de Equilibrio e qual a sua utilidade pratica na tomada de decisdo do

gerente administrativo?

5. Cite trés consequéncias negativas imediatas para o empreendimento quando o dono
mistura 0s gastos pessoais da casa com o dinheiro do caixa da empresa.

Prova Rapida — Disciplina 2
Questao 1. Constitui um exemplo classico de Custo Fixo em uma pequena confecgao
de roupas feitas com tecido reciclado em Alcantara:

+ a) A quantidade de linhas e ziperes utilizados por peca.
* b) O aluguel mensal do espaco de costura.
* ) As comissdes pagas aos vendedores por meta alcancada.

« d) O valor total gasto com fretes para entregas eventuais.

Questao 2. O Fluxo de Caixa tem como funcao prioritaria na gestdo administrativa
diaria:
» a) Registrar exclusivamente o valor dos impostos que serédo pagos no ano seguinte.
« b) Controlar as entradas e saidas diarias de dinheiro, permitindo saber o saldo real
disponivel no caixa.
» C) Substituir a necessidade de atendimento presencial aos clientes.

« d) Determinar o modelo de logotipo visual utilizado nos panfletos promocionais.

Questao 3. Se uma empreendedora tem um custo total (matéria-prima + custos fixos
rateados) de R$ 20,00 por unidade de um biofertilizante e deseja aplicar uma margem
de lucro de 40%, o preco de venda final sera de:

« a) R$ 24,00
« b)R$ 26,00
« ¢)R$ 28,00
« d)R$ 32,00



3. DISCIPLINA 3 — FORMALIZAGAO E MEI (20 HORAS)

A transicdo da informalidade para a regularidade juridica representa a conquista da
cidadania empresarial para o trabalhador autbnomo. A formalizagcdo protege o
empreendedor, abre portas para compras corporativas com emissdo de nota fiscal,
assegura beneficios previdenciarios e estabelece uma base sdlida para o crescimento
sustentavel de qualquer empreendimento social em Sao Gongalo.

3.1 O Caminho da Formalizacao: Informalidade versus Regularidade

O trabalho informal é uma realidade presente em muitas cidades brasileiras. Contudo,
atuar sem registro traz graves vulnerabilidades: impossibilidade de emitir notas fiscais
para 6rgdos publicos ou empresas privadas, falta de protecdo em casos de doenca,
acidente ou invalidez, e dificuldade extrema para obter empréstimos bancarios orientados
com juros subsidiados.

A formalizacdo rompe esse ciclo de inseguranca. Ao adquirir personalidade juridica, o
negocio ganha credibilidade no mercado, estabelece relagbes contratuais protegidas por
lei e passa a usufruir de politicas publicas de fomento ao microcrédito e qualificacao
profissional.

3.2 O que é o Microempreendedor Individual (MEI)

Criado pela Lei Complementar n° 128/2008, o Microempreendedor Individual (MEI) é
uma figura juridica simplificada concebida especialmente para retirar milhdes de
trabalhadores autébnomos da informalidade. Para se enquadrar como MEIl, o
empreendedor deve atender aos seguintes critérios fundamentais:

« Faturar até o limite legal anual estabelecido pela legislacdo federal vigente.

« N&o possuir participagdo em nenhuma outra empresa como sécio, titular ou
administrador.

. Exercer uma das ocupacdes econdmicas autorizadas constantes na lista oficial de
atividades permitidas (cédigos CNAE do MEI).

Contratar no maximo 01 (um) empregado que receba o salario minimo nacional ou o
piso da categoria profissional.

3.3 Beneficios Previdenciarios e Vantagens Comerciais do MEI

Ao se cadastrar como MEI, o empreendedor passa a contar com uma série de direitos
sociais e vantagens comerciais estratégicas:

Direitos Previdenciarios (INSS) Vantagens Comerciais e Empresariais
Aposentadoria por Idade: Seguranca para CNPJ Proéprio: Identidade empresarial
a terceira idade ap6s o cumprimento da imediata e sem burocracia complexa.

caréncia legal minima.

Auxilio por Incapacidade Temporaria Emissao de Notas Fiscais: Capacidade
(Auxilio-Doenca): Cobertura financeira em de prestar servicos e vender para



Direitos Previdenciarios (INSS)

caso de problemas de saude.

Salario-Maternidade: Protecdo de 120 dias
para as empreendedoras no momento do
parto ou adogéao.

Pensao por Morte e Auxilio-Reclusao:
Garantia e amparo previdenciario estendido
aos dependentes diretos.

Vantagens Comerciais e Empresariais

empresas e 6rgaos publicos.

Acesso a Contas Juridicas: Linhas de
financiamento com taxas de juros
reduzidas para capital de giro.

Isencdo de Tributos Federais: Isengéo
de IRPJ, CSLL, PIS, Cofins e IPI,
recolhendo taxa Unica simplificada.

3.4 Passo a Passo da Formalizacdo no Portal do Empreendedor

A formalizacdo do MEI é inteiramente digital, gratuita e instantadnea. O procedimento
basico compreende as seguintes etapas:

1. Acessar o portal oficial do Governo Federal em gov.br/empresas-e-negocios e
entrar com a conta Gov.br (nivel Prata ou Ouro).

2. Preencher os dados cadastrais solicitados (nimero de CPF, titulo de eleitor ou
numero do recibo da ultima declaracdo de IRPF).

3. Informar o nome fantasia do negécio, o endereco do estabelecimento (que pode ser
a propria residéncia) e a forma de atuacéo (porta a porta, internet, fixo).

4. Selecionar a atividade econdmica principal e até 15 atividades secundarias
autorizadas na tabela de Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE).

5. Declarar os termos de ciéncia e responsabilidade e emitir imediatamente o

Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual (CCMEI), que ja
contém o numero do CNPJ e o alvara provisorio integrado.

3.5 Obrigacdes Mensais e Anuais do MEI

Embora seja um regime tributéario simplificado, o MEI exige o cumprimento responsavel
de obrigaces continuas:

A obrigacdo mensal principal consiste no pagamento da guia Unica DAS (Documento de
Arrecadacao do Simples Nacional), com vencimento no dia 20 de cada més. Essa guia
inclui a contribuicdo previdenciaria ao INSS (5% do salario minimo) acrescida de valores
simbolicos de "R$ 1,00° de ICMS (se atuar no comércio ou industria) e/ou "'R$ 5,00" de
ISS (se prestar servicos).

A obrigacdo anual é o envio da DASN-SIMEI (Declaracao Anual Simplificada para o
Microempreendedor Individual), transmitida eletronicamente até 31 de maio de cada
ano, informando o faturamento bruto total obtido no ano anterior e se houve contratacao
de empregado.

3.6 Outras Formas Juridicas: Cooperativas e Economia Solidaria

Para grupos de pessoas que desejam empreender de forma conjunta, existem outras
figuras societérias além do MEI. Destacam-se as Cooperativas e as Associacdes



Comunitarias, modelos democraticos em que cada associado possui direito a voto e as
sobras financeiras s&o distribuidas proporcionalmente a participacdo de cada
trabalhador.

No ambito do municipio de Sao Gongcalo, a atuacéo articulada por meio de associacfes e
cooperativas fortalece grupos de produtores agroecoldgicos e artesdos, permitindo a
compra coletiva de insumos a precos menores e a comercializacdo compartilhada em
feiras publicas estruturadas.

Vocé Sabia? Sdo Gongalo sedia encontros atuantes do Forum Municipal de Economia
Solidaria. Esse espaco retne dezenas de empreendimentos comunitarios, cooperativas
de costura e redes agroecoldgicas, com expressivo protagonismo de mulheres chefes de
familia que lideram negécios sustentaveis em seus bairros.

DINAMICA DE GRUPO — Simulagédo de Formalizagcdo MEI

Objetivo: Capacitar os alunos a manusear o formulario de inscric&o, escolher os codigos
CNAE adequados e identificar os campos obrigatdrios para registro formal de um
negacio.

Como fazer: Em duplas, os participantes receberdo uma folha modelo de cadastro com
0s campos reais do Portal do Empreendedor. Uma pessoa atuara como o consultor
administrativo e a outra como o microempreendedor. Juntos, preencherdo os dados,
escolher&o o nome fantasia e simularédo a emissdo do certificado CCMEI.

Reflexao coletiva: Como a simplicidade desse processo contribui para desmistificar o
medo da burocracia e aproximar o trabalhador da seguranca social?

Exercicios de Fixacdo — Disciplina 3
1. Cite trés riscos e prejuizos que o trabalhador enfrenta ao permanecer na
informalidade sem nenhum tipo de registro empresarial.

2. Quais séo os quatro critérios obrigatorios estabelecidos por lei para que uma pessoa
possa se enquadrar como Microempreendedor Individual (MEI)?

3. Explique a composicéo financeira da guia mensal do DAS para um prestador de
servigos e para um comerciante de produtos agroecolégicos.

4. Descreva a finalidade da declaracdo anual DASN-SIMEI e qual é o prazo limite para
sua entrega pelo empreendedor.

5. Em que situacdes o modelo de Associacao ou Cooperativa € mais recomendavel do
que a abertura de um MEI individual?

Prova Rapida — Disciplina 3

Questao 1. Constitui um beneficio previdenciario garantido ao MEI em dia com as suas
contribuicdes mensais ao INSS:

¢ a) Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) mensal pago pela Uniéo.
« b) Auxilio por Incapacidade Temporaria (Auxilio-Doenca) e Salario-Maternidade.

« ) Recebimento automatico de restituicdo de Imposto de Renda Pessoa Juridica.



« d) Seguro-desemprego em caso de queda sazonal nas vendas comerciais.

Questao 2. O pagamento mensal da guia de arrecadacdo do MEI (DAS) deve ser
efetuado regularmente até o dia:

* a) 05 de cada més subsequente.
* b) 10 de cada més subsequente.
* ) 20 de cada més subsequente.

« d) Ultimo dia Gtil do més de dezembro.

Questao 3. O portal oficial e seguro mantido pelo Governo Federal para abertura
gratuita do MEI é:

a) Plataformas privadas de cobranca de taxas de intermediagéo.

b) Portal do Empreendedor integrado ao ambiente gov.br.
» ) Cartério de Registro de Titulos e Documentos Privados.

» d) Agéncias bancarias de cooperativas de crédito comercial.

4. DISCIPLINA 4 — MARKETING DIGITAL E VENDAS (20 HORAS)

Na era digital, a presenca online deixou de ser um luxo e transformou-se em uma
necessidade absoluta para o pequeno negécio. Hoje, qualquer empreendedor com um
smartphone na méo tem acesso a canais diretos de comunicacéo e venda com milhares
de clientes em S&o Gongalo. Esta disciplina ensina como utilizar as redes sociais,
aplicativos de mensagens e ferramentas de pagamento instantaneo para alavancar suas
vendas de forma profissional e econémica.

4.1 O Smartphone como Ferramenta de Trabalho e Estratégia de Marca

O telefone celular conectado a internet € a principal vitrine e o escritdrio movel do
ecoempreendedor moderno. Por meio dele, é possivel atender clientes em tempo real,
tirar fotos atraentes dos produtos, publicar novidades, receber pedidos e emitir cobrangas
instantdneas sem custos com estruturas fisicas de loja.

Para obter resultados comerciais expressivos, € essencial construir uma Identidade
Visual consistente. Isso envolve definir um nome comercial marcante, criar um logotipo
simples e compreensivel, escolher cores que transmitam sustentabilidade (como tons de
verde, terra e azul) e manter um tom de conversa respeitoso, transparente e prestativo
com o publico.

4.2 WhatsApp Business: O Balcdo de Vendas no Bolso

O aplicativo WhatsApp Business é a ferramenta de atendimento mais importante para
pequenos negoécios no Brasil. Diferente da versdo pessoal, ele oferece recursos
administrativos essenciais para profissionalizar a rotina de vendas:



Recurso do Aplicacdo Pratica no Pequeno Negécio
WhatsApp Business

Perfil Comercial Exibe endereco, horéario de funcionamento, e-mail, descri¢cao
Completo ecoldgica e link para redes sociais.

Catalogo de Produtos Vitrine visual dentro do aplicativo com fotos, descricdo dos
insumos, precos e botéo direto de compra.

Mensagens Respostas de saudacdo inicial e avisos de auséncia fora do
Automaticas horario comercial, acolhendo o cliente.

Etiquetas de Classificag@o dos contatos por cores e etapas (ex: "Novo
Organizacao Pedido”, "Aguardando Pix", "Pedido Entregue").

Respostas Rapidas Atalhos de texto para responder instantaneamente a ddvidas

frequentes sobre precgos, entregas e ingredientes.

4.3 Instagram e Producao Visual de Contetido Auténtico

O Instagram funciona como o catdlogo visual do negdcio sustentavel. Os clientes
compram com os olhos, especialmente quando se trata de alimentos agroecoldgicos,
plantas ornamentais, produtos de beleza naturais ou artesanato ecolégico. Para destacar
seu perfil na rede social, algumas praticas séo indispensaveis:

Fotografia com Luz Natural: Evite fotos escuras ou com flash direto que distorcem as
cores. Aproveite as primeiras horas da manha ou o fim da tarde para fotografar produtos
perto de janelas ou ao ar livre.

Cenarios e Composicao Limpa: Utilize fundos neutros, como tdbuas de madeira,
tecidos de juta ou paredes claras que valorizem o produto sustentavel sem poluicédo
visual no enquadramento.

Humanizacdo e Bastidores: Mostre nos Stories e nos Reels como o produto é
preparado, de onde vém as matérias-primas e quem € a pessoa por tras da confeccéo.
Clientes compram historias e propésitos comunitarios com os quais se identificam.

4.4 E-commerce Local e Plataformas Comunitarias de Venda

Vender pela internet ndo exige construir sites complexos ou caros. O e-commerce local
apoia-se em redes de proximidade. O empreendedor pode divulgar seus produtos em
grupos de moradores de bairros goncalenses (como grupos comunitarios do Zé Garoto,
Porto da Pedra, Santa Catarina ou Trindade), utilizar o Facebook Marketplace e manter
listas de transmissdo no WhatsApp para clientes fidelizados.

Essa logistica hiperlocal reduz despesas de frete, permite entregas rapidas por ciclistas
ou transportadores do préprio bairro e fortalece os lacos de confianca e fidelidade entre
vizinhos e comerciantes.



4.5 Meios de Pagamento Eletronicos: O Poder do Pix

A consolidacdo do Pix transformou o comércio popular brasileiro ao eliminar taxas
abusivas de maquininhas de cartdo e liberar o dinheiro no caixa no exato momento da
transacao. Para gerenciar pagamentos eletronicos com eficiéncia, o empreendedor deve:

* Cadastrar uma chave Pix vinculada exclusivamente ao CNPJ da empresa, evitando
misturar os recebimentos com sua conta pessoal.

* Imprimir placas com o cédigo QR Code Estatico para expor no balcao de vendas ou
na barraca da feira.

* Utilizar a opcéo "Pix Copia e Cola" ao enviar cobrancas pelo WhatsApp, facilitando o
pagamento direto pelo cliente sem necessidade de digitacdo de dados bancarios.

* Confirmar o recebimento no aplicativo bancario oficial antes de entregar a

mercadoria ou despachar a entrega.

Vocé Sabia? O Brasil ultrapassou a marca de 250 milhées de celulares em operacéo
ativa. O WhatsApp é utilizado por mais de 90% da populagdo economicamente ativa,
convertendo-se no principal canal de geracdo de renda direta e compras rapidas para as
familias nas periferias urbanas.

DINAMICA DE GRUPO — Vitrine Digital e Atendimento no WhatsApp

Objetivo: Desenvolver habilidades préticas de atendimento ao cliente, redacao de
mensagens persuasivas e organizacao de catalogo comercial de produtos verdes.
Como fazer: Os alunos trabalhardo em pares. Um estudante sera o atendente de uma
loja de produtos ecolégicos e o outro sera um cliente interessado, porém com duvidas
sobre prazos de entrega e forma de pagamento via Pix em S&o Gongalo. O atendente
devera responder com clareza, apresentar o catalogo simulado em papel e concluir a
venda com cordialidade.

Reflex@o coletiva: De que maneira a rapidez e a educacgéo no atendimento digital
impactam a decisdo de compra do consumidor moderno?

Exercicios de Fixacdo — Disciplina 4

1. Destaque trés ferramentas exclusivas do WhatsApp Business e explique como cada
uma ajuda na rotina administrativa de um pequeno negdcio verde.

2. Quais cuidados praticos de iluminacdo e enquadramento devem ser tomados ao
fotografar produtos sustentaveis utilizando a camera do celular?

3. O que significa "humanizar a marca" nas redes sociais e de que forma mostrar 0s
bastidores da producao atrai a confianca dos clientes?

4. Expligue como os grupos comunitarios de bairros em Sao Gongalo podem ser
utilizados como canais eficientes de e-commerce local sem custo.

5. Por que é recomendavel que o microempreendedor utilize uma chave Pix associada
ao CNPJ em vez de usar sua conta bancaria de pessoa fisica?



Prova Rapida — Disciplina 4

Questao 1. No WhatsApp Business, o recurso denominado "Catalogo" serve
prioritariamente para:

a) Fazer o envio em massa de mensagens automaticas nao autorizadas.

b) Apresentar fotos, descrigdes detalhadas e valores dos produtos disponiveis
diretamente aos clientes.

) Substituir a necessidade de abertura de conta bancaria empresarial.

d) Emitir declaracdes de imposto de renda da pessoa fisica.

Questao 2. Para capturar boas fotografias comerciais de produtos artesanais ou
ecolégicos com o celular, a pratica mais indicada é:

a) Fotografar em ambientes escuros com uso direto do flash da camera sobre
superficies refletoras.

b) Utilizar fundos limpos e iluminacdo natural indireta préxima a portas ou janelas
durante o dia.

c) Tirar fotos desfocadas de angulos distantes sem destacar os diferenciais do
produto.

d) Copiar imagens genéricas da internet que nao correspondam ao produto real
fabricado.

Questao 3. A utilizacao do codigo "QR Code Pix" em feiras e estabelecimentos
comerciais locais proporciona:

5.
O

a) Pagamento imediato com liquidagao instantanea dos recursos diretamente na
conta da empresa.

b) Cobranca de juros mensais automaticos sobre o cliente consumidor.
c) Atraso de até 30 dias para a liberacdo do dinheiro no saldo bancéario.

d) Obrigatoriedade de emisséo de boletos impressos em papel sulfite para cada
venda.

DISCIPLINA 5 — PLANO DE NEGOCIO APLICADO (20 HORAS)

Plano de Negocio Aplicado representa a sintese pratica de todo o aprendizado

acumulado durante o curso. Ele organiza as ideias de forma estruturada, permitindo

avaliar a sustentabilidade do empreendimento antes de investir recursos significativos.

Nesta disciplina integradora, vocé elaborard o seu proprio projeto final, aprendera a

apresenta-lo com seguranga e compreendera o poder das redes de cooperacéo solidaria
em S&o Gongalo.

5.1 O que é um Plano de Negécio e sua Importancia Pratica

O Plano de Negécio é um documento dindmico que descreve detalhadamente os

objetivos de uma empresa e 0s passos necessarios para alcangé-los. Ele serve como



um mapa de navegacao que orienta 0 empreendedor, minimizando incertezas,
antecipando riscos de mercado e identificando pontos fortes e fracos da operacao.

Ao construir o plano, o empreendedor analisa se o produto atende a uma necessidade
real, se o preco cobre 0s custos e gera lucro, e quais estratégias de divulgacao serao
mais eficientes para conquistar e fidelizar a clientela da sua regiao.

5.2 Estrutura Integrada do Plano de Negé6cio

Um plano de negdcio consistente e funcional para pequenos empreendimentos verdes
divide-se em 6 modulos integrados:

Médulo do Plano Conteudo e Finalidade Pratica

1. Sumario Resumo panoramico do negocio: missao socioambiental, dados
Executivo dos responsaveis, setor e diferenciais competitivos.

2. Descricao do Detalhamento minucioso do produto ou servigco ecolégico, matéria-
Negdcio prima utilizada e proposta de valor gerada.

3. Andlise de Estudo do perfil dos clientes, analise dos pontos fortes e fracos
Mercado dos concorrentes e relagdo com fornecedores locais.

4. Plano Descricao da rotina de producao, capacidade de entrega mensal,
Operacional espaco fisico, equipamentos e tempo de trabalho.

5. Plano de Estratégias de divulgacao, politica de atendimento via redes
Marketing sociais, canais de entrega e identidade da marca.

6. Plano Estimativa do investimento inicial, reserva de capital de giro,
Financeiro projecao de vendas, custos e ponto de equilibrio.

5.3 Economia Solidaria e Redes de Cooperacao em Sao Goncalo

Nenhum pequeno empreendedor precisa caminhar isolado. A Economia Solidaria é uma
forma democréatica e cooperativa de organizar a producdo e o comércio, na qual a
solidariedade, a valorizacdo do ser humano e o respeito a natureza estdo no centro da
atividade econdmica.

Em S&o Gongalo, iniciativas como a Feira Agroecoldgica Sustentavel de Sdo Gongalo
(FAS SG) e redes de artesdos locais provam que a unido de for¢cas amplia as vendas de
todos. Participar de feiras coletivas reduz despesas de transporte, gera compras
conjuntas de insumos com grandes descontos e atrai um publico consumidor consciente
que valoriza os produtores locais.

5.4 Oportunidade em Destaque: A Compostagem Urbana como Negdécio

Um exemplo expressivo de negocio verde de alto impacto em areas urbanas é a
Compostagem Comercial de Residuos Organicos. Mais da metade do lixo gerado em
residéncias e restaurantes de Sdo Gongalo é composta por restos de alimentos que



acabam descartados em aterros, gerando gases de efeito estufa e custos com
transporte.

O empreendedor verde pode oferecer um servi¢o de coleta mensal de residuos organicos
em condominios e restaurantes locais mediante assinatura. Esses residuos s&o
transformados por meio do processo natural de compostagem em himus e
biofertilizante de alta qualidade, que sdo vendidos para hortas comunitarias,
floriculturas e moradores que cultivam plantas ornamentais na regido.

5.5 A Arte do Pitch de Negécios: Apresentacdo Rapida e Convincente

Saber comunicar a sua ideia com seguranca e clareza € uma competéncia indispensavel
para o gerente administrativo. O Pitch de Negécios é uma apresentacéo verbal curta,
com duracdo entre 2 e 3 minutos, voltada a convencer clientes, parceiros ou
financiadores sobre o valor do empreendimento.

Um roteiro simples e eficiente para estruturar um Pitch verde contém quatro etapas:

1. O Gancho e o Problema (30 segundos): Apresente o problema ambiental ou social
do bairro com um dado marcante.

2. A Solucéao e o Produto (45 segundos): Explique de forma simples como o seu
produto ou servigo resolve essa dor.

3. O Mercado e o Diferencial (45 segundos): Mostre quem compra e por que a sua
solucéo ecolégica é melhor que as alternativas do mercado.

4. O Chamado para a Acdo (30 segundos): Faca uma proposta clara de compra,
parceria ou encomenda comercial.

Vocé Sabia? S&o Gongalo é um dos poucos municipios do Arco Metropolitano do Rio de
Janeiro que ainda preserva expressivas extensoées de terras férteis e tradicdo na
agricultura familiar. O bairro de Vista Alegre e seus arredores constituem polos
estratégicos para projetos de agroecologia urbana e geracdo de renda comunitaria.

DINAMICA DE GRUPO — Shark Tank Verde Gongalense

Objetivo: Desenvolver a oratdria, o poder de sintese e a seguranca pessoal dos alunos
na defesa dos seus Projetos Integradores de Eco Empreendedorismo.

Como fazer: Cada participante tera 3 minutos para apresentar o Pitch do seu Plano de
Negdcio Verde para a turma. O restante da sala atuaré como uma banca de apoio
comunitario e "investidores solidarios"”, fazendo perguntas construtivas sobre a
precificag@o, o impacto ecoldgico e os canais de venda em S&o Gongalo.

Reflexdo coletiva: Como a comunicacéo clara e o entusiasmo pelo negocio transmitem
credibilidade e facilitam o fechamento de parcerias reais?

Exercicios de Fixacdo — Disciplina 5
1. Descreva os seis modulos que compdem a estrutura basica de um Plano de
Negocio e comente a importancia do Sumario Executivo.



2. Como os principios da Economia Solidaria podem fortalecer pequenos arteséos e
feirantes agroecolégicos que atuam de forma isolada?

3. Explique detalhadamente o modelo de negécios da compostagem urbana, indicando
duas fontes possiveis de receita para o empreendedor verde.

4. Quais sdo as quatro etapas fundamentais para estruturar um Pitch de Negdcios de 2
a 3 minutos?

5. De que maneira as caracteristicas territoriais de S&do Gongalo (populagdo numerosa,

presenca de &reas rurais urbanas e orla) favorecem a execuc¢éo de planos de
negocios sustentaveis?

Prova Rapida — Disciplina 5
Questao 1. A elaboracao minuciosa do Plano de Negdcio tem como finalidade
primordial:

* a) Garantir empréstimos bancarios automaticos sem necessidade de analise de
crédito.

* b) Servir como guia estratégico para organizar ideias, planejar custos e diminuir
riscos de insucesso.

* ) Substituir a necessidade de aquisicdo de maquinas e ferramentas de producéo.

» d) Impor regras burocraticas rigidas que impecam qualquer adaptacgédo futura da

empresa.

Questao 2. No contexto de apresentagdo de projetos comerciais, a técnica de "Pitch"
refere-se a:

» a) Uma apresentacgédo rapida e convincente de 2 a 3 minutos focada em demonstrar
a viabilidade e os beneficios do negécio.

« b) Um contrato de arrendamento de terrenos rurais assinado em cartério publico.
. ¢) Uma planilha com férmulas contébeis de auditoria fiscal independente.

. d) Um documento impresso com mais de cinquenta paginas detalhando termos
técnicos.

Questao 3. A participacao ativa em feiras de economia solidaria, como a Feira
Agroecologica Sustentavel de Sdo Gongalo (FAS SG), proporciona aos produtores:

* a) Aumento desnecessario de custos com intermediarios e atravessadores
comerciais.

* b) Comercializagdo direta ao consumidor final, fortalecimento de parcerias e
valorizagédo do produto local.

* ¢) Imposicéo de vendas fiado sem garantia de recebimento financeiro.

» d) Proibicdo do uso de meios digitais de pagamento instantaneo.

GABARITO OFICIAL DAS ATIVIDADES



Confira a seguir as respostas comentadas dos Exercicios de Fixacdo e das Provas
Rapidas de todas as disciplinas da Formacgéo Especifica para apoiar a sua autoavaliacéo
e 0 acompanhamento pedagdgico.

Gabarito — Disciplina 1: Gestao de Negdcios Verdes

Respostas dos Exercicios de Fixacao

1. A Economia Linear segue o fluxo "extrair-produzir-descartar”, gerando poluicdo e
esgotamento de recursos. A Economia Circular mantém materiais em circulagéo continua
mediante Reducdo, Reutilizacdo e Reciclagem (ex: transformar pneus descartados em
vasos decorativos ou restos organicos em adubo).

2. Ecoempreendedorismo é a gestdo de negdcios que visam o lucro econdmico gerando
simultaneamente impacto socioambiental positivo, diferindo do tradicional por priorizar a
regeneracdo ambiental e 0 bem-estar comunitario.

3. A Economia Azul na Praia das Pedrinhas pode manifestar-se por meio da gastronomia
sustentavel com pescados locais artesanais, turismo nautico ecoldgico na Baia de
Guanabara e oficinas de reciclagem de materiais recolhidos na orla.

4. Proposta de Valor: beneficio socioambiental Gnico entregue ao cliente. Segmento de
Clientes: publico especifico a ser atendido. Estrutura de Custos: gastos essenciais para
manter a operacéo verde.

5. Hortas urbanas agroecolégicas em Vista Alegre e oficinas de reaproveitamento de
paletes e residuos de marcenaria no polo comercial de Alcantara.

Prova Rapida — Disciplina 1
+ Questao 1: b) Mantém os recursos e materiais em ciclos produtivos continuos por
meio da reducdao, reutilizacdo e reciclagem.

« Questao 2: c¢) Ao beneficio, solugdo ou diferencial ecolégico que o negécio entrega
para solucionar a dor do cliente.

. Questao 3: c¢) A implantagdo de compostagem comunitaria para transformar
residuos organicos em adubo fértil.

Gabarito — Disciplina 2: Planejamento e Financas

Respostas dos Exercicios de Fixacao

1. Investimento Inicial: compra de prensas e liquidificadores industriais no inicio. Capital
de Giro: dinheiro reservado para compra de telas, cola vegetal e pagamento de luz més a
meés.

2. O aluguel nao varia conforme a producao (custo fixo); j& os sacos plasticos aumentam
diretamente conforme mais adubo é embalado e vendido (custo variavel).



3. Custo total = "R$ 8,00" + 'R$ 2,00" = 'R$ 10,00". Margem de 50% = "R$ 5,00°". Preco
final de venda = "R$ 15,00 por sabonete medicinal.

4. Ponto de Equilibrio € o volume de vendas no qual a receita total empata exatamente
com as despesas e custos totais, sinalizando o piso minimo de vendas sem prejuizo.

5. Falta de capital para repor estoque, falsa percepgéo de rentabilidade e incapacidade
de arcar com contas essenciais da empresa (como DAS e fornecedores).

Prova Rapida — Disciplina 2
¢ Questao 1: b) O aluguel mensal do espaco de costura.

« Questao 2: b) Controlar as entradas e saidas diarias de dinheiro, permitindo saber o
saldo real disponivel no caixa.
Questdo 3: c) R$ 28,00 (Calculo: R$ 20,00 + 40% de R$ 20,00 [R$ 8,00] =

R$ 28,00).

Gabarito — Disciplina 3: Formalizacao e MEI

Respostas dos Exercicios de Fixacao

1. Impossibilidade de emitir nota fiscal para empresas/6rgdos publicos, auséncia de
auxilios previdenciarios (doenga/maternidade) e restricdo no acesso a linhas de
microcrédito bancério.

2. Faturamento dentro do teto legal anual, ndo ser sdcio/titular em outra empresa, atuar
em atividade autorizada (CNAE MEI) e contratar no maximo um empregado.

3. Prestador de servigos recolhe INSS + 'R$ 5,00 de ISS; comerciante agroecol6gico
recolhe INSS + 'R$ 1,00° de ICMS; se exercer ambas, recolhe 'R$ 6,00" além do INSS.

4. Declarar o faturamento bruto anual total do ano anterior para manter a regularidade
fiscal; o prazo limite de transmissao eletrénica é 31 de maio.

5. Quando a producao ou comercializacéo é coletiva, reunindo varios artesaos,
agricultores ou catadores em uma gestéo conjunta e democratica.

Prova Rapida — Disciplina 3
* Questao 1: b) Auxilio por Incapacidade Temporaria (Auxilio-Doenga) e Salario-
Maternidade.
* Questao 2: c¢) 20 de cada més subsequente.

* Questao 3: b) Portal do Empreendedor integrado ao ambiente gov.br.

Gabarito — Disciplina 4: Marketing Digital e Vendas

Respostas dos Exercicios de Fixacao



1. Catalogo: vitrine virtual com fotos e valores; Mensagens Automaticas: pronto
atendimento ao cliente; Etiquetas: gestao e triagem visual dos pedidos.

2. Priorizar iluminacgéo natural indireta perto de janelas, manter fundos limpos e neutros
(madeira, pano liso) e evitar flash que distorce cores.

3. Humanizar a marca é mostrar quem produz e os valores da empresa; os bastidores
geram conexao emocional, transparéncia e confianca com a clientela.

4. Publicando fotos e ofertas em grupos de bairros especificos, gerando vendas por
proximidade e entregas comunitarias rapidas com frete reduzido.

5. Facilita a conciliacdo bancaria do negdcio, profissionaliza a imagem da empresa e
impede a confusao entre financas pessoais e empresariais.

Prova Rapida — Disciplina 4
* Questao 1: b) Apresentar fotos, descrigBes detalhadas e valores dos produtos
disponiveis diretamente aos clientes.

« Questao 2: b) Utilizar fundos limpos e iluminacgdo natural indireta préxima a portas
ou janelas durante o dia.

. Questao 3: a) Pagamento imediato com liquidag&o instantanea dos recursos
diretamente na conta da empresa.

Gabarito — Disciplina 5: Plano de Negécio Aplicado

Respostas dos Exercicios de Fixacao

1. Sumario Executivo, Descricdo do Negdcio, Analise de Mercado, Plano Operacional,
Plano de Marketing e Plano Financeiro. O Sumdrio é o cartdo de visita que sintetiza a
proposta com clareza.

2. Por meio de compras conjuntas de insumos mais baratos, compartilhamento de
custos em feiras comunitarias e atracdo de clientes conscientes.

3. Coleta mensal de residuos organicos em restaurantes/residéncias (receita por
servigo/assinatura) e venda de adubo/biofertilizante gerado (receita por venda de
produto).

4. (1) O Gancho e o Problema; (2) A Solucdo e o Produto; (3) O Mercado e os
Diferenciais; (4) O Chamado para a Agéo.

5. Grande mercado consumidor local (960 mil hab.), polos rurais para producéo
agroecoldgica (Vista Alegre) e potencial litoraneo/ribeirinho (Praia das Pedrinhas e Baia).

Prova Rapida — Disciplina 5
* Questao 1: b) Servir como guia estratégico para organizar ideias, planejar custos e
diminuir riscos de insucesso.



¢ Questao 2: a) Uma apresentacao rapida e convincente de 2 a 3 minutos focada em
demonstrar a viabilidade e os beneficios do negdcio.

« Questao 3: b) Comercializacéo direta ao consumidor final, fortalecimento de
parcerias e valorizagdo do produto local.

PROGRAMA MANUEL QUERINO - INSTITUTO GAPOPS - MTE - FAT - GOVERNO
FEDERAL

Curso de Eco Empreendedorismo — Formacao Especifica (110 Horas) | CBO 1421-05
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